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INTRODUCCICHN

Si sceptamos gue es un principlo general que todas>laa
operzeicnes estetales deben estur normelizadas en un sistema dnieo,
es de suyo gue debe implantarse una forma de ccntrol que asegure -
gue tal cosa esta sucedierdo. Esta tarea es provia de lz auditecw-
r{a operativa.

Una caracteristics ééencial dé'la auditoris operativa

es la integracidn del prqfesionél actuante con les metcdologias =

que debe evaluars *

Por lo tanto, estimamos que debe ester obligado a eni

tin opinién con antelacidn a la instelacibn o modificacidn de mé-
¢ * - ' N
todos o procedimientos. Esta caracteristica es uen diferencia -

13

ccen la suditorfa contable en donde 1o Consejos Profesibnales de

- provircias han sancicnado, en respectivas resoluciones, gue el -

rrofesional debe actuar con independencia de criterio y esa inde-
bendeneia lo imposibilita de emitir opinidn sobre el gistema a au
ditar antes de lalverificacién. '

Le diferencia se justifica porgue los fines son distin
toe. ILa guditoria que geners una.opinién para_acompaﬁar estados
contables es un servicioApﬁblicog vale decir, esta dirigida pars
seguridad de terceros intereszdoe ne administradores mientras que
lz euditeria operativa es un recurso de control de los sectores =- 5

responsables de la administracidn.
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\ De ello surge que la euditoria cgerativa, adn la que -
se cumplimenta en el sector miblico, es ur servicio Frivado pofque
es una aerramienta para 10s gue éstén dertro de le administrsacidn.

La implantzcidn de auditoris operativa en el sector pd
blico significa la posibilided de mejorar ls funcién de contrcl -
gue se ejerce en beneficio del Poder Administra&or ¥y por lo tanto,
debe estar institucionalizada en las Contadurias Generales porgue
son ellas las que legelmente son depositarias del control .concomi~
tante de les decig}ones qﬁe generan o afectan recursos v/0 eroga-
ciones.

En este trabajo se presenta una propuesta sobre le ing

A} . .- t

, e, o : . . . . .
titucionalizacidn de la auditoria operative en 8l sector pliblico =

]

¥ no se han resulto todes los aspecvoE)inherentes al funciondmien-
tc de una direcci&n de esfe tipo rorgue previo a ello se deéea CO-~
nocer la opinién de los asistentes a este Congreso pues el éxito de
pende de la continuidad con gque se implante.

| Se ha prefendido der a este travajo un conteﬁido esen=-
cial pars évitar Que el exceso de argumentos, la minuciosided de =-
las expresicnes o la repeticién de conocimientos ya vigentes, co =~
mo los incluidos en la "Ley de Contabilidad™ puedan verturbar ¢ dis-
traer el objetivo bésico perseguido: preserntsr una progue;ta a efec
tcs de indagar opinionée.

Los concurrertes a es Corgreso de Contaduriss Genersg -

les en su concentracién representsn & la Naciér estdn en condiciom
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pes de dictar pautas ccncretas sobre les rardmetros jue debe intg-
grar & este riuevo servicio.

Sobré el particulsr y a2 titulo de aperturz de 108 que
espera de 10s concurrentes citamos a Allan-R. Erewer- Carias("Co~
zentarios sotre los principios genersles de la Ley Gerneral de la
Administrecibn Piblica de Costa Rica):

"La Ley Gereral de Administrascidn Plblics puede decirse gue €8y =
ante todo, un cuerypo noraativovgue le dg caracter de derecho posi
tivo el prircipic de la legalidad administrativa, es decir, al -~
principio segziin el cuél;lé Administracibén Piblica tiere gue actuar

ajustada al ordenamiento juridico".

Ia legalided & gue se somete a la administracibn con-
A} ¢ N ' -

sagra el prirmcipio de la plenitud del ordensmiento juridico-admi-~

,hiétnativo para construir la norma del ordenamiento adminisfrati-
_ v i

vo aplicéblé. Sn ese punto del razcramiento es que mentalizamos

] la’audiioria opérativa ccno herranmienta de Jjulcio ante y duran-—

te la administraciln sobre la eficacias y eficiencia de zétodos y

vrocedimientos. ’

Cordialmerte, gracias.

D

Dr. CABLES JESUS HAIZON
GONTADOA PUBLICD NACIOHM.



i - AUDITCRIA CON ADIT AMENTO

La auditoria es un tema de complejidad por su objeti~
vacién,‘ lanificacién y ejecucidn. _Es probable gue haya alguné -
anarguia entre las diversass ¢cnceptuslizaciones de la palabra y
antes que buscar un corncepto dnice e integrador cue defina al ser
vicio propiamente dicho, abarcando todos los aspectos comuneg, =
sea més'pracmético y moderno distinguir esss alternstivas como in
dependientes erntre si agreganrdo E 1la audit;ria'dn aditamento.

- Auditoria sinp aditamento es el arte de 1ndager ¥y lo =
grar una opinidn tras un procesc de sistematzzac16n de lo indaga-
do. A partir de ese conceptc es posible la obtencibn de una cla-
sificacidn o distineién Tacional de la auditorfa conforme a la: cay

L4
Sa que genera le prestzcién del servicio. : -

o _ '
Tomer como criterio de dis%incibn a la causa de lsa preg—é'
tieidn nos Farece razoneble pues no creemos propio a ninguna cir-
cunstancia la realizscién de este servieio sin una ceusa 1fcita ¥y
fisib;e que la justifigue.
En ese orden proponemos dist}nguir:
&) La auditorfa contable Cuya cazusa es merituer a los estados con
tables que se obtienen a un tiempo determinado y sirven pare cag
lificar la situacién patrimonial, econémics y financiera; la digw~
trivucibe de lg utilide el aumento o dismirucidén del capitai de
trabs jo, etc.

b) La éuditoria crerativa cuya ceusa es comrprobzr la eficiencig ~
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¥y la eficecia de la organizacibn, la adhesibn de la admiﬁistra.r
cibn y_de las perscnzs & las estructuras ¥ dreas de responsabil}
dad. |
¢) El1 control de gestibn cuya caussa es ccnocer, en forma continua
la ejecucién de los proyectos, 1a validez de las estrategias y de
los modelos.

Por supuesto gue las tres sohrformas de control y re
quieren de un profesional especializado; pero, las diferencias ,
quizds sean més hondas de lo qﬁé pudiera creerse desde una primg
ra observacidn y'bor'lo tanto, la especializacidn §e1 profesional
debe estar tipificada.

P

' N Para la pri;e}a, en la contabilidad y la étice; para
1a seguhda, en la contabilidad ¥ la administrecibn; para'téitef-
cefa en la contabilidad, le sociclogfa y la politica.
h . En este punto sugerimos, entonces, que el uso de la -
palabra auditoris, Siﬁ editementc, puede ser anarguizante. La -
propuesta bésica es guditoria contablg, la auditoria pperati?a y
la asuditoria control d; gestidn.

Cada una de ellas sigué su cemino, tiene su evolucién
y sus fines conforme a sus arquetipose.

Aungue no sé expresa ansliticamente, todes ellas tig

nen su aplicabilidad ccndicionada al control interno.

II - AUDITORIA OPERATIVA

Si aceptsmos circunstanciadamente que en el nombre -



estdr los arguetipos de la cosa, vayemos ern busca de 1os'nombre§ -
g) Auditeria viene del irglés y en la farilis de la valabra encon
tramos audience y auditor gue eyulvelen correlativamente a audien

cia, oyente y verificador. Tengamos por cierto gue la auditoris,

cowno esvecialidad laborael, fue introducida en Argentina por las -

erpresas internaciornales del veis del norte sue enviaban al nues =
tro sus auditores rera verificar el cumplimiento de lzs normas ad-—
ministratiivas tales como otorgaﬁiento de créditos, cumslimierto en
él Plazo de cchro, rutings paré la determinecibn de los costos, an
torizacidn, oportiunidad y calidad de ler ercgaciones, etcétera.

Si conslersmeos g los registres corntable cocmo erchivos
derconcentracibn crdenada, partiendo de ellos les ers rdpido y se-

L4
gure rzstrear l-:s operzciores hasta llegar = su inicio. - :

Nuestre mentslizescibn de-1z pelsbrz audstoris por‘im-
‘neriec de la nrimera legislacibn del ejercicic profesional, en ir-
 £ettinﬁ, cambid sus objetivos y se convirtid en una espeqialidad -
esencialmente contable aunque, sus introductures a nuesiro vals u-
tilizsron 1o countable psre llegur a lo edministra%ivo.

Der a la suditorf{a come concavio drnico el cardcter de
uns especialided contakle y ¢~nhsecuentenmerte considersr su fin la
emigiin de un dicturen aue scompefizrd & los est-des corntobles ez -
dur z e perticular el caricter de general, universalizsr tvor zhs-—

™, 3

zre eviter ese riesgo, gue 1initz nuesir
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p;ofeeional ¥ nﬁestro eéefcicio potencial, és qﬁe se ha menciong-
do la necesidad de colocar el aditamento.

b) Operativa. Lo operativo significa, segin el dicciohario de la
lengua, lo que obra-y hace su efecto; de dénde estimamos que la -
expresidn auditoria‘oPerativa es la guditoria que culminag en el -
logro de sus ohjetivos.' Este vac{o de identificacién (y supuesﬁo
que sea nuestro deseo seguir utilizando la expresidn, lo que pare
ce clerto) hace necesarioc darle ﬁn contenido suficiente que como
expresién no tiene, o0 si 1o tiene es incoherente.

Hemogrdaab a pensar'e indagsdo al respecto y la con=-
clusidn a qué hemos llegadoipér la valorizacifn de las respuestag
probias j'ajeuas, ros au;ariza a exp;ésar gue la auditoria ope}a-
tiva debe tener como principio fundamental la evaluacibn é; ios -
_ procedimientos y métodos administrati;;a; De ello surgen dos pre .
gﬁntaa: por qué? para qué?

1. La respuesta a la prineras pregﬁnta.ee gue se buéca calificéﬁ -
lé adhesifn a los procedimientos administrativoé g fin de comprg'
bér ls eficacia y 1y eficiencisge. |

| 7 La eficacia es laz capacided o el poder para obrar. =
De donde la suditoria operativa implice ura relacibn jerdrouica
Lrecisa, clara y evidente gque impide qﬁe por darle obvio lleve al
fracaso la prestacidn del servicio.

Dar por presupuesto y sabido lo que estéd enyiricamen

te en nuestras mentes y en nuestras expresicnes es el riesgo de -
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correr el tiempo en la bdisqueda de lo que puede ser y en nﬁestrq
caso, la anarquia adrinistrativa.

La eficiencia, es la facultad de lograr un efecto de;
terminado. De donde la auditorfia cperativa informard, en tanto que
conozca los objetivos.de la administracibén en oportunidad de que -
intervenga ya que segin sabemos la administrscidn puede o tiene en
ia continuidad dél tiempo objetivos distintos por lo meﬁos ériori—

tariamerte.

En el sector pdblico? En un trienio determinadc, podria
haber este ordenamiento: cultura, educacidn, sanidad, salubridad, -
desarrollo de la economia, bignestar social y seguricad. Este or-
denamiento, u otro, depend;‘de los requerimientos de la comunidad
y de las estimaciones del futuro gue hace el grupo gobernanta.i_

Por 1o visto en el eje:cibiﬁ’ﬁe nugstra‘profeaién lcs
‘proéedihientos y métodos de la administracién deben estar adecua -
dos y ser‘moaernizados femporaimeﬁte; La mddernizecién no es cam;
bios de estructuras sino adecuacién de las estructuras a los reque
rimientos circunstanciales con todas sus connotéciones.

Podemos poner un ejemplo que éxpiicite las ideas inser
tas en el parrafo anterior: la auditoria operativa detects en un -
nomento determinadg gue un érea de la sdministracidn no se cuida la
eficacia del proceso sino s6lo el oréen de les partes & través de -
las cuales se logra el proceso; gue incluso un severo e inhdbil ri'

gor limita las diverses cmpacidades personales ¥y la factibilided -
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de los proyectos. ' ’ .

Sin perjuicio de les medidas punitzs zue en este monen
to queremos gnalizar, la sociologfz de la empresa puede concurrir -
a corregir el.mal e incluso infiigir a los céusantes.

Con esta segunda respuesta queremos ajustar a 1o que =
hemos denominado lsg prihera conclusibrn de este trabajo expomiendo
ahora la segunds conclusién: |
LA AUDITORIA OPERATIVA TIEKE C MOnOBJETIVOS.INDAGﬁR EX EL GONJUNTO
IE.ﬁETODOS Y PROCEDIMIENTOS VIGEN&ES EN UNA ADMINISTRACION A EFEC+
TOS DE COMPROBAR SI ESTOS ESTAN EN CONDICIONES DE COADYUVAR A LOS
OBJETIVCS FIJADOS. LA VIGENGIA DE LA AUDITORIA COPERATIVA LL?VA A -
LA NECESIJAD DE INDAGAR SOBRE LOS OBJEPIVOS DE LA ADHINISTRACION Y
LA COHERENCIA ENTRE ESTOS Y EL COKJUNTC DE METODOS Y PROCEDIM%ENTOS
vIGENTES LLEGAﬁDO INCLUSIVE A LOS ORIGERES DE LAS DISPOSICIONES Pa-

RA CALIFICAR CONFORME A LAS PAUTAS QUE LE SON PROPIAS.

'III - INTEGRACION DEL PROFESIONAL
z La conolus{én anterior nos lleva a tratar un-aspecto -
.que en el caso de la auditorfa contable externa o interna liene cg
récter trascendental: la independencia del auditor que ha sido re=-
suelta por nuestra comunidad profesional como independencié respec
to del sistema gue se audita e independencia respecto de las persg
nas que admninistra o que son auditadas.

En la auditorfa operativa gquizds no sea necesario refe

rirse a la independencia prbfesional y/o personal‘conforme esta ha

9



v sido elucubrada por los Cbnsejos'de Provineia,ACapital F;deral_y ™
la Federacidén de Consejos. Podriamos decir gue hay otro aspecto =
més trascendental y es la integracién del profesional actuante.

Si vemos a le administracién como un conjunto de persg
nas, actitudes y responsabilidgdes dirigidaé g un fing tGnico el pro
Tesional actuante en la auditbria operativa debiera estar integra-
do a ese conjunto en tgmporalidad, jerarquia y vocacidn.

a) femporalidad porgue de la auéitoria operativa se espera un ajus

‘ tamiento y puesta a punto de'lés estructuras administrativas ¥y
s8blo podrd proveerse cuando acompafia a la a&ministracién.

b) Jerarguia porque‘se requiere un elemento hébil para formar el -

-

‘gripa administrativo, no en forma-ocasionel sino permanente. La

_permanencia personal del profesional y del drea es indIégpnsable
éaré que provoqué una corriente d¢ iniciatives dentro de 10s ra
rémetros del gontrol conforme a sﬁ ubicaéién en el organigrama.
. ¢) Vocacional pues confdrﬁe éi contenido de ia palabrarvocacién 0
llamadé, la continpidad'y ubiCacién'en>eilp&hto empresario da -
concentraci6n.x/o dispersién a la capacidad técnica cuando se -
siente y se posibilita la realizacién de la funcibn que estima-
mos como propla para nuestra actitud y responssbilidad.
Por lo expresado, podemos efectuar unz tercera conclu-
sidn: |
LA AUDITORIA OFERATIVA TIENE CONO OBJETIVO INDAGAR EL CORJUNTIO DE
. "WMETODOS Y PROCEDINIEKTOS VIGERTES EN UNA ADMIKISTRAOION A EFZCTOS

10



BE COWFROBAR SI ESTOE ESTAER EN CONDICICXNES DE CCADYUVAR A 1.0S OB~
JETIVOS FIJADOS. La VIGENCIA DE LA AUDITORIA OPERATIVA LLEVA A =
LA NECESIDAD DE INZAGAR SOBRE 1OS OBJETIVOS DE LA ADMINISTRACION
Y LA COHERENCIA ENTRE EZSTOS Y EL.CONJUNTO DE KETODUS Y PROCEDIMIER

TOS VIGEINTES LLEGAXNOC INCLUSIVE A LCS ORIGENES DE LAS DISPOSICIONES

e,

PARA CALIFICARLAS CUNPORME A LAS PAUTAS QUE LE SON PROPIAS, ESTA

TAREA SOLC PUEDE

(92}

ER REALIZADA CU:NDO EL PROFESIONAL ACTUANTE ES-
TA INTEGRADC EF LA ORGANIZACION, 1O QUE QUEDA 4SEGURADO COF LA PER
MANENCIA JERARQUICA DEL NISMO.

IV ~ NATUZALEZA DIE Li FUNCION

Entendemos que lo manifestado en el punto anterior nos .
1leva &:ccncretzr ei sen;iﬁo ¥ contedldo de la auditoria ope?ativa-

El serntido es direccional hacia la funcién difEéfi;é -
con el prbépbsito de prcporcionarlun.aggsdramiento sistemdtico so-
bfe una unided orgenizastiva determinada que se presupone compieja,
& la gue se asdjudican ovjetivos importantés por los benefiéios que
S€ esperan. .
El contenido es el de una técnica, relativamente nueva
eﬁ el conjunto Jde las técnicas empresarias y que en su implanta—
eibén impronte le personalidad de quien actua.

ZLos finese que es ei Justificativo de su implantaci6n
en la organizzcifn, el dmbito de su funciogalidad ¥ su sentido di
reccionel hacia la funeidn directiva podrian generar una adminstrg

cidén paraslela a nivel de autoridad por lo gue la reglementacién de

11



-

1lg auditoria operativa debe ser tal que posibilite y limite a la
vez sl auditor.

La auditoria en generél<o auditor{a sin aditamento la
calificamos como de naturaleza‘agﬁda puea,pof un exc;bo de rigor
puede llevar a medidas punitivas que determinen el naufragio de -
4reas 0 personas.

'La paturaleza aguda se excita porque los resultados
de'lalverificacién pueden ser més inmediétos'y punitivos. Obsér
‘vese ‘que la aﬁditoria operativa deblera realizarse en forma con-
tinua en tgnto servicio'y en forma perifdica en tanto momento.

Por lo tanto, este dolbe cardcter potencializa la agu

deza del servicio.

.!

V - EL_TMPACTO )
Denominamda.impacto al efecto que tlene en los‘nive-
es de decisién el informe del saditor. En el caso de la auditg
ﬁria Operatifa, eﬁ una relacidn razonable, puede §er causa ds los
siguientes efectoss: - 7
a) Medidas punifiva; en tanto se compruebe el no'cumplihiento de
los métodos } procédimiehtos sutorizados. La paut; que jugt;
ficarie la intervencidén queda expresada asi:“tgnemoa.una es =
tructura vigente. El p?oblema es cumplimentarla®.
En el casc en que el no cumplimiento se haya efectug
‘4o para evitar un daflo 0 error debiera existir un.pedido aprg

bando lo actuado.

12




¥)

Una recomendécién de modificacidén de las estructﬁraSAyé sea ~
por creacién o adecuaciénf Esta situwacidn puede ser emergen;
te de conprobarse la anticuacidn de los métodos y procééimieg
tos.

La recomendacién del suditor debe lncluir peutas ge-
nerales e iﬁentificables para la modsrnizacidn; vale decir, to
mar el cardcter de una verdaders propuestae.

Cuando el sector que‘corresponda elabore la nueva for

.ma administrativa se debe dar t-aslado al sector de auditoria

a)

operatita'para~qua,tome conocimiento y emita opinidn. Esto .-
constituye una ejemplificecibn, tambidn de la'necesidad de ipn

tegracibn que deben téhér estos auditores con la admiﬁstraczén.

*  Aunque pueda decirse que los sudlitores operatigo# 88
. -

constituyen en co-legisladores administrativos no pierden For

- esto su cardcter gde supervisores. M&s aln, su funcién de su-

pervieidn serd méa factible si les permitimos intervenir en el
momento en que se originan los métodoa'y procedimientos y cong
cer asf los hechos causales.,

= OPORTUNIDAD DE LA INTERVENCION

Es evidente gque los au&itores operativos debieran in
tervenir en dos momentoa:
Respecto de una modificacidn o modernizacidn al dar bpinién de .

la miema. Esta intervencidn implica un anjuiciamiento de lo -

que esta vigente y de lo que se propone para lo inmediato. Es

13
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una magnifica oportunided de ejercer el control. - ,
b) Efectuando un relevamiernto de 16 gactuado en los sectores ad;
miniatra%ivos. Pensamos que si no se da a anditoria operati-
va la posibilidad de actuar con antelacibén a la aprobacifn de
-los regimengs administrativos y se la limita a actua; con posg
terioridad puede or{ginarse un conflicto entre esta 1linea de -
control con las lfineas de ejecucibn y planificacién vor no hg
ber previamente una soluciédn %oncreta. .

"-De %al manera estamdb‘en condiciones de ef;ctuar una
cuarts -conclusifng : .
LA AUDITORIA CPERATIVA TIENE COMb OBJETIVYO IFDAGAR EN EL CON -
-JﬁNTO.ﬂE METODOS Y PROGE%IMIENTOS.VIGENTES EN UNA ADMINISTRA -
CIoR A EFECTOS DE OOMPROBAR SI ESTOS ESTAN EN GONDICIOHES DE
COADYUVAR A LOS OBJETIVOS FIJADOS¢,;LA VIGENCIA DE LA AUDITO -
RIx QPERATIVA LLEVA A LA NECESID:D IE INDAGAR-SOBRE LOS OBJE-
TIVOS I8 LA AIMINISTRACION Y LA COMERENCIA ENTRE ESTOS Y EL =
CONJUNTO DE METODOS Y PRdCEDIMIENTOS VIGENTES LLEGANQQ INGLU—.
SIYE A LOS ORIQENﬁé.DE LAS DISPOSICIONES PAHA»diLIFICARLAS CON
PORME A TAS PAUTAS §UE LE SON PROPIAS. ESTA TAREA SOLO PUEDE
SER REALIZADA CUANDO EL PROFESiORAL ACTUANTE ESTA IRTEGRADO EN
LA ORGANIZACION, LO QUE QUEDA ASEGURADA CON LA PERMANENCIA JE-
BARQUICA DEL MISMO, LOS EFECTOS DE UNA INTERVERCION DE AUDITO
RIA OPERATIVA PUEDEN LLEGAR A SER MUY AGUDOS POR LO QUE A FIR

DE EVITAR QUE FUEDAN REBASAR SU PROPIO EJERCICIO, CABE FIJAR -

14




CON JUSTEZA LOS MOMENTOS DE SU INTERVENCION. EN REELIDAD;SE ES~:

TIMA COMO MUY IMPORTAKRTE LA INTEGRACION DE ESTA AREA Y SU ACTUA-

IOK CONCERTADA.

VII - AUDITORIA OFERATIVA fN EL SECTOR PUBLICO

‘ | Pafa dar mayor flexibilidad y eficiencia al sector pd
" blico resulta necesario mejorarle con la aplicacidn de las técni- -
ca; empresarios.

Uno de los'aspectos.irascenden{ales de esta adecuacibn
es la ubicaoién de auditoria opérativa como dres ‘gdministrativa -
;permanente. En tante. que ya estd resuelta la intervenci6n de las
Contadurias Geperales en todos los actos que significan recursos

-

o"erogacipnes conforme a~lts respéétixga “Ley de Contabilidad" y -.
-en tan;o que las Contadurias Generales son reparticiones’ ds qlta--
especializaci6n con Iuncianea en 19 administrativo~contable, pen-
- 3amog’ que es.en ellas en donde deben cqnatituirae"las direcoiones
d; auditoria,operativac
Estb es llevar un avance a la actuacién.que ias Conta

durias Generales vien;n.realizando ¥ a la vez, complementarlas en -
su accionar como eo-reglamentadorea de los métddos y procedimien-
tos que tengan consecuencias finéngieras y/o ratrimonigles.

. Estimamos también que la reglamentacién de‘laé direc—-
ciones de audltoria operativa deben realizarlas las Contadurias Ge“
neralea para llevar el servicios con contlnuidad de técnica.

Corresponde advertir a las Contadurias Generales de -

15



gue aéumen as{ mayor responsabilidad y severidad en su gestibn, *~
Por lo tanto, hebida cuenta gue hay otros aspectos que el tem; de
be involucrar er su reglamentacibn y todo debe estar condicionado
& una propuesta nacional, pedimbs una expresibn unificada y a tal
fin presentamos la sigulente:

LA AUDITORIA OPERATIVA TIENE CéMO OBJETIVO INDAGAR §OBRE EL CONJUN
7O DE METODOS Y PROCEDIMIENTOS VIGENTES EN UNA ADMINISTRACION A B
FECTOS DE COMPROBAR SI ESTOS ESTAN EN CONDICIGNES DE COADYUVAR A =
10S OBJETIVOS.FIJADOS. LA VIGENCIA DE LA AUDITORIA OPERATIVA LLE
VA A L NECISIDAD LE Iu’bAGAR 'SOBRE LOS OBJETIVOS DE LA AIMINISTRA -
CION Y LA COHERENCIA ENTRE ESTOS Y EL CONJUNTO DE METODOS Y PROCE
'DIMIENTOS VIGEN ES LLEGﬁHﬁO INCLUSIVE A LOS ORIGENES IE LAS DISPO
SICIONES“PARA CALIFICARLAS CONFORME A LAS PAUTAS QUE LE §O§ PRO~
PIAS, 'ESTA‘TAREA SOLO EUEDE SER .REALIZADA CUARDO EL PRQFESIONAL -
"ACTUANTE ESTA INTEGRADO EN LA ORGANIZACION, LO QUE QUEDA ASEGURA-
‘DO CON LA PERMANENCIA JERARQUICA DEL MISMO. - LOS EFECfOS DE UNA -
" INTERVERCION DE AUDITORIA OFERATIVA PUEDEN LLEGAR A.SER MUY AGUDOS
FOR IO QUE A FIN DE EVITAR QUE PUEDAN REBASAR su PRCPIO EJERCIDIO
CABE FIJAR CON JUSTEZA L.0OS MCMENRTOS IE SU INTERVENCION. EN REALL
D4D, SE ESTIMA COMO ¥UY IMPORTANTE‘LA INTEGRACION DE ESTA AREA ¥ -
SU ACTUACION CONCERTADA. ES NEGESARIO LLEVAR AL SECTOR-PUBLICO -
10S BENEFICIOS DE ESTE CONTROL Y ELLO DEBE SER REALIZADO A TRAVES‘

DE LAS CONTADURIAS GENERALES.
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Colofbn: Es de suponer que en la visualizacibn de iOs métodos y =

procedimientos gue deben egstablécerse para el curso de la adminlg

tracibn es necesario valorar su éonpribuciﬁn a la econOmicidad.do

las erogaciones en condiciones de calidad, - oportunidad y legalidad
Es' muy probable que la auditorig operativa a més de ser una herrg

mienta paraiel FPoder Administradér sea la infraestructura necesa-

ria para el control de gestibn.

o

Qtros aspectos impoftantes guedan pendientes de expo-

-

picién pero estén condicionados'a una resolucién nacional sobre -
los basdhénfoa dé esta estructura. Entre los aspectos pendientes

- de resolver estén las pautéa para calificar los métodos -y procedi

-«

‘mientos observados.y las técnices de-observacibn.
¢ - : ) )

-

Finalmente, ha de destacarse que se plde una Q;ﬁrééién

‘ .
genérél de los representantes ae Con%§ﬁurias Generales porque la -
: habilitacién de la direceibn de suditoria operatlva, por su cardg
ter pragmitico, reguiere para su habilitacién la aceptacidn de la
comunidad en la que sera instltuida ya que siendo aplicacién de u-

na técnicg 8610 tendra inpacto en ‘tanto que de antemano sea acep—

tada por qulenes serén responsables.de su 1mplantac16n y funniong

”

miento.
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